INFORMACE PRO ZAKAZNIKY A NAVOD NA UDRZBU OBUVI

Vazen( zakaznici,

dékujeme Vam za dlivéru projevenou zakoupenim nasi obuvi zn. PRESTIGE. Nasim cilem je Vase spokojenost se zakoupe-

nym vyrobkem.Vénujte tedy pozornost nejen samotnému vybéru a ndkupu obuvi, ale také pravidelné, fadné a peclivé udrzbé

v souladu s timto ndvodem.

Veskerd nase obuv splfiuje pozadavky obvyklé jakosti a zéroven je za béznych a rozumné predvidatelnych podminek uZiti

bezpecna.

Se zakoupenou obuvi se Vém dostava do rukou névod na udrzbu a osetfovani obuvi. Pfi nedodrzenf nize uvedenych zasad

nem{zeme Vasi reklamaci posuzovat jako opravnénou. Zbozf predlozené k reklamaci musi byt fadné vycisténé a hygienicky

nezévadné. Spole¢nost MOLEDA je oprdvnéna zamitnout reklamaci obuvi, kterd nebude splfiovat zasady obecné hygieny.

Lhdta pro uplatnéni reklamace je 24 mésictl od zakoupeni obuvi. Zaruka se nevztahuje na zmény vlastnosti obuvi, které

vznikly v disledku opotebeni ¢i pfirozené vlastnosti materialt anebo na nedostatky vzniklé nedodrzovanim pravidel a zasad

spravného vybéru, pouzivani a udrzby uvedenymi v tomto ndvodu na udrzbu.

VYBER OBUVI:

Pri vybéru obuvi dbejte na to, aby zvoleny druh, velikost a Sife obuvi pfesné odpovidaly Vasim potfebdm. Délka vnitintho

prostoru obuvi - velikost, ma byt delsi nez délka chodidla, Spicky prstl by se nemély v zadném pifpadé dotykat rubové strany

$picky svrsku obuvi. Obuv si pfed zakoupenim dikladné vyzkousejte, oba plilpéry si nazujte a projdéte se.V pifpadé nejasnos-

ti si nechte preméfit nohy, pfipadné doporucit velikost. Je tfeba si uvédomit, ze ne kazda bota padne na kazdou nohu.

Nevhodné zvoleny druh obuvi, velikost, $ife nebo tvar nemohou byt ddvodem k pozdéjsi reklamaci. Obuv vybirejte podle

Ucelu, ke kterému je urcend (vychazkové, rekreacni, ...)

UCELOVOST OBUVI:

- 5°C. Nepouzivejte ji ve vihkém ani mokrém prostredi, v desti, snéhu, kde je redné riziko proméceni obuuvi.

zimni obuv - vyznacuje se vyssi Urovni tepelné izolacnich vlastnosti, je vybavena vyndavaci stélkou pro snadnéjsi vysousenti

a pouzity vrchovy usfiovy materidl je opatfen hydrofobni Upravou.

détska obuv - obuv urcena pro déti, jsou na ni kladeny zvldstni ndroky, které jsou charakterizovény potfebami détské nohy,

kterd se vyviji a roste. Nase détska obuv je nadstandardné certifikovéna znackou Zirafa udilenou Ceskou obuvnickou

a koZedéInou asociac.

- vybirejte obuv, kterd dobie padne do délky i do Sitky, nezapomente na nadmérek 10 - 15 mm

- détskd obuv by méla mit kulatou $picku a dostatecné tuhy opatek

- détska noha roste velmi rychle, kontrolujte tedy pravidelné velikost nohy a nosené obuvi

- vzhledem k zplisobu uzivani détské obuvi je tato vystavena ve vétsi mife mechanickému poskozeni (okopani, odfeni),
tato poskozeni nemohou byt diivodem k reklamaci.

pracovni obuv - obuv s ochrannymi vlastnostmi, kterd chrani uzivatele pred zranénimi, kterd by mohla nastat pfi nehodach

Obuv PRESTIGE pro dospélé je certifikovéna v ITC, a. s. Zlin, a splnuje:

- zakladni pozadavky na bezpe¢nost a ochranu zdravi konkretizované v harmonizovanych technickych normach CSN EN
15O 20347:2012 - OB - zdkladnf pozadavky

- pozadavky absorpce energie v oblasti paty - E

- pozadavky odolnosti proti uklouznuti na keramickeé dlazdici s SLS (vodni roztok) SRA

Pracovni obuv je urcena pro pouziti v béznych pracovnich podminkach tam, kde je vyzadovéna dostate¢nd ochrana nohy

uzivatele pfi soucasném zachovani citlivosti chodidla pfi vykonu prace.

Pred a po kazdém pouZiti obuv, prosim, zkontrolujte (zapinani, prodfeni, nepfimérené ztenceni materidlu, prasknuti podesve,

paréani $vil apod.), poskozenou obuv vyfadte. Dochdzi tim ke snizenf Urovné ochrany a vyrobek se stdvé nevyhovujicim ve

smyslu vyse uvedenych pravnich a technickych predpisG.

Je-li ochrannd obuv vybavena vyjimatelnou, nebo viepovaci viozkou (stélkou), zkouseni (ergonomické a ochranné vlastnosti),

bylo provedeno s touto stélkou umisténou v obuvi. Obuv se smi pouzivat pouze s touto stélkou. Stélku je mozné nahradit

pouze originalnim modelem od stejného vyrobce.

POUZITE MATERIALY:
Obuv je vyrobena dle tradicnich ¢eskych obuvnickych standard( zarucujicich zdravotni nezdvadnost, z material testovanych
v certifikovanych zkusebnach.

M
Vrchovy material Cj Podsivka
ﬁ - povrstvena usei textil

(hovézinova stipenka opatfena na povrchu
tenkou vrstvou polyuretanové félie pro delsf
Zivotnost svrsku), Podeiev

- velurova stipenka |
(vlasova usen, semis) C : - polyuretan
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OSETROVANI A UDRZBA OBUVI:
Zivotnost obuvi zavisi na jejim spravném udrzovani a odetiovani. Obuv ¢asto stidejte, zejména pokud ji vystavujete zvysené vinkosti.
- obuv z povrstvené usné - necistoty omyvejte slabym mydlovym roztokem, otfete do sucha a pouZijte bezbarvy prostfedek urceny
k osetfeni a impregnaci vrchového materialu
- obuv z vlasové usné a textilu - necistoty odstranite pryzovym kartackem a piipravky, které jsou urceny pro vlasové usné a textil.
Dalezité je osetent viasovych usni vhodnou impregnaci ve spreji, zvysujici odolnost vici vodé. Tyto materidly nikdy nekrémujte!
- podesev doporucujeme Cistit vihkym hadfikem a naslapnou ¢ast kartdckem
- obuv obouvejte rozvdzanou a pouzivejte obouvaci IZici, aby se nepoldmala patni ¢st
- obuv je nutné nechat po kazdém poutziti diikladné vyschnout a vyvétrat. U nékterych zakaznik i po kratkém noseni
dochédzi ke zvlhnuti vnitini ¢asti obuvi vlivem poceni nohou.
- vyvarujte se rozmaceni obuvi, které poskozuje vzhled, deformuje tvar a zkracuje Zivotnost materialdl, ushovéa obuv
s konfekenim Sitim nenf vodotésna
- promacenou obuv vycpéte novinami a postupné vysousejte pfi pokojové teploté, mimo dosah tepelného zdroje
- obuv nikdy neperte
- pro o%etfovéani obuvi v z7ddném pifpadé nepouzivejte rozpoustédia ani jiné podobné Iatky (napf. aceton, Iih)
ZvI&sté je nutné predchdzet vsem faktorm nepiiznivé ovliviujicim pinou funkénost a Zivotnost obuvi, jako napt. vysoka intenzita
uzivani obuvi, pouzivani obuvi k nevhodnému Ucelu, nedostatecnd, ¢i nespravna udrzba obuvi napf. prani obuvi, vystaveni obuvi
pUsobenf agresivnich ¢i chemickych latek, atd. V pripadé, Ze dojde k jejimu poskozeni z téchto diivodd, nelze obuv reklamovat.
SKLADOVANI, PREPRAVA:
Doporucujeme obuv skladovat a prepravovat v origindlnim balenf, v ¢istém, suchém a odvétraném prostredi, v rozmezi teplot 10°C -
30°C, bez kontaminace vihkem, necistotami, plisnémi, popf. dalsimi Ciniteli snizujicimi Urover ochrany. Polyuretanové podesvova
a mezipodesvovd ¢ast obuvi pii svém starmuti podiéhaji postupnému uvolfiovani molekuldrnich vazeb. Nedoporucujeme tedy obuv
dlouhodobeé skladovat (5 let od data vyroby) ani nakupovat tzv. do zasoby.
Podminky reklamace:
- pfipadna reklamace musf byt uplatnéna v provozovné prodavajiciho, v niz je s ohledem na sortiment pfijeti reklamace
mozné, nebo v jeho sidle, a to bez odkladu, nejlépe ihned pfi zjisténi zavady
- pro pijeti obuvi k reklamaci je nutno prokdzat zakoupeni obuvi, a to nejlépe predlozenim dokladu o zakoupeni obuvi
- kreklamaci je tfeba predkladat obuv vycisténou, zbavenou viech necistot a hygienicky nezavadnou
- reklamaci prodejce dolozi pisemnym vyjadfenim o stavu prijaté obuvi, kde je pfesné definovana zévada reklamované obuvi
- doba od uplatnéni préva z odpovédnosti za vady az do doby, kdy je kupuijici po skonceni opravy povinen véc prevzit,
se do zérucni doby nezapocitava, o tuto dobu se zaruéni Ihita prodluzuje. Uvedend Ihita je max. 30 dn(i a je vyznacena
na potvrzeni o prijeti reklamace
- po uplynuti zaru¢ni doby ndrok na uznani reklamace zaniké
- je-li vysledkem reklamace vyména obuvi, za¢ne béZet nova zéru¢ni doba znovu od okamziku prevzeti obuvi
Zéruka se vztahuje na:
- vyrobnf vady nebo jiny rozpor s kupnf smlouvou (napf. nepar u obuvi, chybéjici ¢ast vyrobku, .), které se vyskytnou v pribéhu zarucni
doby v délce 24 mésicli od data prodeje, a to pfi dodrzeni Ucelovosti zbozi a doporucovaného zplsobu osetfovani a udrzby. Uplynutim
zaru¢ni doby pravo reklamovat zanikd. Vadou se rozumf nedostatek na zboi, kterym je omezeno pfip. znemoznéno jeho dalsf pouziva-
nf (napf. praskld podesev), aniz by viak pficinou tohoto stavu bylo opotfebeni zbozi zplisobené béznym uzivanim, imysiné ¢ netimysl-
né poskozeni, zanedbani zakladnich pravidel Udrzby.
Poskytnutim zaruky nejsou dotcena préva, kterd se ke koupi vézi podle zvlastnich pravnich predpist.
Zaruka se nevztahuje na:
- vzhledové a funkéni zmény zbozi i jejich soucasti, majici svdj plvod v opotrebeni z pouzivani béhem zaru¢ni doby
- opotfebeni vivem nespravného vybéru, uzivani, osetfovani a idrzby
- mechanické poskozeni (okopani obuvi, deformace opatk(i zptisobend obouvanim bez obouvaci IZice a bez rozsnérovani,
profezani vrchového nebo spodkového materidlu ostrymi pfredméty
- prodreni podsivek v paté zplisobené nodenim nezavazané obuvi
- prodfeni podsivek vliivem nespravné volby velikosti a obvodové site zejména v oblasti prstd
- zazloutnuti polyuretanovych podesvi, ke kterému casem dochdzf
- poskozenf zboZi viivem plsobeni olejl, nafty, benzinu a jinych agresivnich latek
- na zavady, které nejsou reklamovény ihned po jejim zjisténi a obuv je uzivana az do Uplného zniceni. UZivanim poskozené obuvi
nabude vada takového rozméru, ze neni mozné provést piipadnou opravu.

POZOR - Nezapomeiite, prosim, ze zaruéni doba a Zivotnost obuvi jsou riizné pojmy. Zivotnost obuvi je dana zpisobem
a intenzitou pouzivani a nemusi byt vzdy stejna jako zaru¢ni doba. To znamena, Ze pfi intenzivnim uzivani mize byt
Zivotnost obuvi kratsi nez zaru¢ni doba.

Za projevenou dlvéru Vam dékujeme a pfejeme Vam pohodInou chizi v nasi obuvi.
MOLEDA, a. s., K Farmé 497, 763 14 Zlin - Stipa, www.moleda.cz



